
Instalando o TV Fazfarma na televisão
Sem pendrive: tudo é feito pela própria TV, com o controle remoto e a internet. Tempo: cerca de 15 minutos
por TV.

Antes de começar

A TV precisa estar ligada na internet (Wi-Fi ou cabo de rede).
Tenha o controle remoto em mãos (com setas e botão OK ).
Tenha um computador ou celular com o painel aberto (tv.fazfarmacampinas.com.br/admin) para
ativar a TV no final.

O endereço que você vai digitar na TV é este (é curto de propósito):

tv.fazfarmacampinas.com.br/a

Parte 1 · Instalar o Downloader (só uma vez por TV)

O Downloader é um aplicativo gratuito que baixa arquivos da internet para dentro da TV. É ele que vai baixar
o nosso aplicativo.

sem "http", sem "www". Letra a minúscula no final.

No controle remoto, aperte o botão Início (desenho de uma casinha).1

Abra a loja de aplicativos da TV (Google Play Store ou Play Store).2

Procure por Downloader (use a lupa ou o botão do microfone do controle e fale "Downloader").3

Escolha o aplicativo Downloader da AFTVnews (ícone laranja com uma seta branca para baixo) e
aperte Instalar.

4

Quando terminar, aperte Abrir.5

Na primeira vez ele pede permissão para acessar arquivos/fotos: escolha Permitir. Se aparecer
uma janela de novidades, aperte OK.
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Dica: o DS Play foi instalado pela loja da TV, então a loja existe e o Downloader deve aparecer. Se a TV
não tiver loja de aplicativos ou o Downloader não aparecer, veja "Se algo der errado" no final.

Parte 2 · Baixar e instalar o TV Fazfarma

Atenção: se aparecer "App não instalado" ou "Espaço insuficiente", a TV está sem espaço. Desinstale
aplicativos que não usa (Configurações > Aplicativos) e tente de novo.

Parte 3 · Primeira abertura

Dentro do Downloader, na tela Início (Home), selecione o campo grande de endereço (escrito
"Enter a URL or Search Term" ou "Digite uma URL") e aperte OK  no controle. O teclado aparece
na tela.

1

Digite exatamente: tv.fazfarmacampinas.com.br/a e escolha Go (ou Ir).2

Aguarde o download (uma barra mostra o andamento, é um arquivo pequeno).3

Quando terminar, a TV mostra a tela de instalação. Aperte Instalar.4

Se a TV avisar "Por segurança, a TV não permite instalar aplicativos desconhecidos desta
origem": aperte Configurações (ou Settings), ligue a chave ao lado de Downloader ("Permitir
desta fonte") e aperte Voltar . Depois aperte Instalar de novo.
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Quando aparecer "Aplicativo instalado", aperte Abrir.6

De volta ao Downloader, se perguntar se deseja apagar o arquivo de instalação, escolha Apagar
(Delete). Isso libera espaço na TV.
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O TV Fazfarma abre numa tela verde. Se aparecer um pedido "Exibir sobre outros apps",
escolha Permitir (ligue a chave do TV Fazfarma e volte). Isso é o que deixa o aplicativo abrir
sozinho quando a TV liga.

1

A tela verde mostra um CÓDIGO grande, com 6 letras e números (por exemplo K7XGWN). Anote
ou deixe a TV ligada neste código.
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Parte 4 · Ativar a TV no painel

Conferiu? No painel, o terminal aparece com a etiqueta verde Online e "Conteúdo: ✅ atualizado".

Parte 5 · Fazer abrir sozinho quando a TV liga

Parte 6 · Repetir nas outras TVs

No computador ou celular, abra tv.fazfarmacampinas.com.br/admin e entre com seu usuário e
senha.

1

No menu, clique em Terminais e depois em + Ativar terminal. (Se a TV já aparecer em
"Aguardando ativação", clique em Ativar ao lado dela.)

2

Digite o código que aparece na TV, dê um nome (ex.: "TV Balcão") e escolha a lista de execução
que ela vai exibir. Clique em Salvar.

3

Em até 1 minuto a TV começa a exibir as imagens. Pronto!4

Desligue a TV pelo controle e ligue de novo. Se o TV Fazfarma abrir sozinho, está tudo certo,
pule para a Parte 6.

1

Se a TV ligar em outra tela, faça um destes ajustes (o nome muda de uma marca para outra):
Configurações > Aplicativos > Acesso especial > Exibir sobre outros apps: deixe o TV
Fazfarma ligado.
Configurações > Preferências do dispositivo > Tela inicial (ou "Aplicativo de tela inicial"
/ "Launcher padrão"): escolha TV Fazfarma.
Se existir "Início automático" ou "Autostart" nas configurações de aplicativos, ligue para o
TV Fazfarma.
Se existir "Entrada ao ligar" (qual entrada a TV abre ao ligar), escolha Início/Home em vez
de HDMI.

2

Desligue e ligue a TV de novo para conferir. Faça também o teste mais exigente: tire o plugue da
tomada, espere 10 segundos e ligue (como numa queda de energia). A TV deve voltar tocando
sozinha.
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Repita as Partes 1 a 5 em cada TV. Cada TV mostra o seu próprio código e aparece com o nome que você
der no painel.

Quando tudo estiver funcionando, desinstale o DS Play de cada TV (Configurações > Aplicativos >
DS Play > Desinstalar) para não ficarem dois aplicativos disputando a tela. Faça isso só depois de
confirmar que o TV Fazfarma está tocando.

Atualizando o aplicativo no futuro

Quase tudo muda pelo painel, sem mexer na TV. Se algum dia for preciso instalar uma versão nova do
aplicativo, repita a Parte 2. Ele instala por cima e a TV continua ativada, sem pedir código de novo.

Se algo der errado

O que acontece O que fazer

O Downloader não aparece na loja Instale o navegador Puffin TV Browser (ou outro navegador que
a loja oferecer), abra tv.fazfarmacampinas.com.br/a nele e instale
o arquivo baixado. Se a TV não tem loja, fale comigo: existem
outros caminhos.

A tela verde não mostra o código A TV está sem internet. Confira o Wi-Fi/cabo nas configurações da
TV. O código aparece sozinho quando a internet volta.

"Código não encontrado" no painel Confira as letras e números do código na TV (cuidado com 0 e O).
O código só vale enquanto a TV está na tela verde.

A TV ativou mas fica preta O terminal pode estar fora do horário de funcionamento (aba
Horários) ou sem lista de execução. Veja também se a lista tem
mídias ativas.

A TV mostra "Nenhum conteúdo
para exibir"

A lista está vazia, as mídias estão desativadas ou fora do
período/horário agendado.

Troquei as imagens e a TV não
mudou

Espere até 1 minuto. No painel, o terminal mostra "⏳ atualizando"
até a TV buscar o novo conteúdo.

Quero trocar a TV de lugar ou
refazer a ativação

No painel, em Terminais, exclua o terminal. A TV volta a mostrar
um código novo.

TV Fazfarma · Fazfarma Campinas · Em caso de dúvida, abra a ajuda completa.

http://localhost:3057/ajuda

